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Ciudad de México a 03 de mayo de 2022

Dip. Héctor Diaz Polanco
Presidente de la Mesa Directiva
Congreso de la Ciudad de México
Il Legislatura

Presente

La que suscribe Diputada Maria Gabriela Salido Magos integrante del Grupo
Parlamentario del Partido Accién Nacional, del Congreso de la Ciudad de México Il
Legislatura, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 122, apartado A,
fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29 apartado
D inciso a), apartado E y 30 numeral 1, inciso b) de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México; 12 fraccion Il y 13 fraccion LXIV de la Ley Organica; 1, 2 fraccion
XXI, 5 fraccion 1, 79 fraccion VI, 94 fraccién 1, 95 fraccion Il 'y 96 del Reglamento,
ambos del Congreso de la Ciudad de México, someto a consideracion del Pleno de
este H. Congreso, la siguiente:

INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y
ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE SEGURIDAD
PRIVADA PARA EL DISTRITO FEDERAL, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Es importante que el Estado asuma de manera constante su compromiso de velar
por la proteccion, seguridad y tranquilidad de los habitantes de esta Ciudad, a fin de
gue desarrollen su vida diaria de manera plena.

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la
Seguridad Ciudadana es “el proceso de establecer, fortalecer y proteger el orden
civil democratico, eliminando las amenazas de violencia en la poblacion y
pretendiendo una coexistencia segura y pacifica. Se le considera un bien publico e
implica la salvaguarda eficaz de los derechos humanos inherentes a la persona,
especialmente el derecho a la vida, integridad personal...”

De manera adicional, sefiala que “La seguridad ciudadana no trata simplemente de
la reduccion de los delitos sino de una estrategia exhaustiva y multifacética para
mejorar la calidad de vida de la poblacién, de una acciébn comunitaria para prevenir
la criminalidad, del acceso a un sistema de justicia eficaz y de una educacion que
esté basada en los valores, el respeto por la ley y la tolerancia”
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De lo citado anteriormente podemos resaltar algunos elementos: primero, es
importante destacar que la seguridad ciudadana se considera un bien publico y de
gran trascendencia en la vida diaria de las y los ciudadanos; adicionalmente, la
seguridad ciudadana se considera una estrategia exhaustiva y multifacética. Lo
anterior deja claro que la seguridad es una prioridad del orden publico que debe ser
tratada por el Estado y que referirse a este tema, abarca una complejidad de
factores que deben ser tomados en cuenta para garantizar efectivamente esta
actividad frente a la ciudadania y dotarla de legitimidad.

Como es sabido, la seguridad publica o ciudadana es una funcién reservada al
Estado, por eso, se sefiala que es un monopolio del que unicamente los entes de la
Administracion Publica se pueden hacer cargo. En este sentido, la Constitucion
Politica de los estados Unidos Mexicanos, en el parrafo noveno de su articulo 21,
dispone:

“La seguridad publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las
libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la
generacion y preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con
lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad publica
comprende la prevencidn, investigacion y persecucion de los delitos, asi como
la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las
respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuaciéon de las
instituciones de seguridad publica se regira por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion.”

De acuerdo con el texto constitucional, el Estado debe garantizar la seguridad de
la ciudadania, con los principales fines de salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas.

En este orden de ideas, el parrafo segundo del articulo 2° de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, habla de las politicas que el Estado esta
obligado a desarrollar. En dicho numeral se lee lo siguiente:

“El Estado desarrollara politicas en materia de prevencion social del delito con
caracter integral, sobre las causas que generan la comisién de delitos y
conductas antisociales, asi como programas y acciones para fomentar en la
sociedad valores culturales y civicos, que induzcan el respeto a la legalidad y a
la proteccion de las victimas.”

En el ambito local, el constituyente sefialé que todas las personas tienen derecho a
vivir en un ambiente libre de violencia, en el que permee la seguridad y el derecho
a vivir libre de amenazas generadas por la violencia y la comisién de delitos. Por
esto, el articulo 14 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, expone:

as
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“Articulo 14
Ciudad segura

B. Derecho ala seguridad ciudadanay ala prevencion de laviolenciay del
delito

Toda persona tiene derecho a la convivencia pacifica y solidaria, a la seguridad
ciudadana y a vivir libre de amenazas generadas por el ejercicio de las
violencias y los delitos. Las autoridades elaboraran politicas publicas de
prevencién y no violencia, asi como de una cultura de paz, para brindar
proteccion y seguridad a las personas frente a riesgos y amenazas.”
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De manera especifica, en el andamiaje juridico de la Ciudad de México encontramos
gue el enfoque otorgado a la seguridad es diferente, pues mientras en la legislacion
federal se habla de seguridad publica, en la ley local el enfoque es el de seguridad
ciudadana, asi como la distribucion de competencias. En este sentido, la Ley del
Sistema de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, dispone en su articulo 5:

“Articulob. La Seguridad Ciudadana es un proceso articulado, coordinado e
impulsado por el Gobierno de la Ciudad, en colaboracion con la Ciudadania y
las Alcaldias, para resguardar la libertad, los derechos y las garantias de las
personas que habitan y transitan en la Ciudad, a fin de garantizar el orden y la
convivencia pacifica, lo cual fortalece el estado de derecho a través de la
prevencioén de los delitos y la erradicacion de los diferentes tipos de violencia en
todos los ambitos de la vida colectiva de la Ciudad.

Tiene por objeto:

I. Recuperar y mantener el orden y la paz publica;

Il. Proteger la integridad y derechos de los habitantes;

I1l. Preservar las libertades;

IV. Proteger la vida, integridad fisica de las personas y comunidades, asi como
su patrimonio;

V. Llevar a cabo la prevencion especial de los delitos, asi como la investigacion
y persecucion de los delitos;

VI. Sancionar infracciones administrativas, impartir justicia, y la reinsercion
social;

VII. Garantizar el acceso a una vida libre de violencia y la proteccion de las
personas frente a riesgos y amenazas que atenten contra sus derechos y
libertades; y

VIII. Preservar la convivencia y el fomento de la cohesién social.”

De la norma citada hay que resaltar que: se habla de la seguridad ciudadana como
un proceso articulado en el que debe colaborar tanto el gobierno como la
ciudadania.
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Esto quiere decir, en palabras llanas que si bien la diligencia de las acciones en la
materia, las va a sefalar el gobierno, también existe una responsabilidad compartida
gue debe asumir la ciudadania para lograr la optimizacion en la garantia del derecho
a la seguridad.

Ahora bien, esta potestad del Estado sobre la seguridad, no resulta absoluta, ya que
ante los limites institucionales de las autoridades, en el ambito de su competencia
pueden delegar parte de esta funcion a la iniciativa privada. Todo ello, bajo un marco
de supervisidon y con requisitos especificos. Asi, la Ley de Seguridad Privada para
el Distrito Federal, sefiala:

“Articulo 2.- Es responsabilidad del Gobierno del Distrito Federal a través de la
Secretaria de Seguridad Pdublica controlar, supervisar y vigilar que las
actividades y servicios de seguridad privada, se lleven a cabo con apego a la
normatividad aplicable en la materia, asi como a las politicas y estrategias
disefiadas por la Administracién Publica del Distrito Federal.”

Posteriormente la misma ley nos sefiala que la seguridad privada es:

“Articulo 3.- Para la aplicacion, interpretacion y efectos de la presente Ley se
entiende por:

XXVII. Seguridad privada: La actividad o servicio que conforme a las
disposiciones juridicas y administrativas vigentes, realizan o prestan para si o
para terceros, los prestadores, los autorizados, los permisionarios y las
Instituciones Oficiales debidamente registrados por la Secretaria, que tiene por
objeto proteger la integridad fisica de personas especificamente determinados
y/o de su patrimonio; prevenir la comision de delitos e infracciones en perjuicio
de éstos; auxiliarlos en caso de siniestros y desastres, y colaborar en la
aportaciéon de datos o elementos para la investigacion y persecucién de delitos,
en forma auxiliar y complementaria a la seguridad publica y previa autorizacion,
licencia, permiso o aviso de registro expedido por las autoridades competentes;”

Como podemos observar, la funcién que tiene la seguridad privad es la de proteger
la integridad fisica de las personas o la de su patrimonio, al igual que prevenir la
comision de delitos. Al hacer un analisis, es facil darnos cuenta que las funciones
que deben cumplir aquellas personas autorizadas para brindar servicios de
seguridad privada, son idénticas a las que se sefialan en las diversas leyes en la
materia, pasando por la Constitucion Federal hasta las leyes locales.

Debido a lo anterior, se concluye que la seguridad privada es una actividad que
funciona de forma auxiliar y complementaria a la seguridad publica. Por este motivo,
€S una preocupacion prioritaria que tanto las empresas, como los elementos que
son contratados para ejercer estas funciones las cumplan a cabalidad, pues estan
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ejerciendo una actividad econdémica y por lo tanto retributiva, mientras hacen uso a_&
de una parte del monopolio del Estado en materia de seguridad.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ya expuesto el contexto juridico, es preciso sefialar las circunstancias que viven los
habitantes de la ciudad al respecto. De acuerdo con la informacion publicada por
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en lo que va del
afo, 8,754 delitos registrados de robo a negocio sin violencia en la Ciudad de
México.

Por otro lado, segun los datos del Boletin Estadistico de la Incidencia Delictiva en la
Ciudad de México del Mes de Diciembre, los delitos contra el patrimonio representan
el 55.5% del total de delitos cometidos en ese mes, es decir, los delitos contra el
patrimonio representan mas de las mitad de los delitos que se cometen en esta
ciudad, como se muestra a continuacion:
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Es necesario sefialar que este fendbmeno no es exclusivo del mes de diciembre,
pues si hacemos una revision de la estadista en al menos cuatro meses anteriores,
podemos ver que la incidencia delictiva en la Ciudad de México respecto a los delitos
que atentan contra el patrimonio, en ningln mes se redujo a menos del 55%, como
podemos observar:
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Podemos concluir que es un fendmeno importante que, sin duda, debe ser atacado
por todos sus flancos. Un hecho particular que se engloba en los delitos
patrimoniales y que cada vez se presenta mas en plazas y centros comerciales, es
el robo de pertenecias que sufren las y los ciudadanos que acuden a estos centros
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de recreacion, en donde ante algun descuido sus pertenencias son hurtadas sin que
estos se den cuenta.

Otro de los mecanismos que son utilizados por los delincuentes, es el denominado
‘robo hormiga” o los llamados “farderos” que son aquellas personas que
adicionalmente al dafio que causan a la ciudadania; también aplican los mismos
meétodos de sigilo en las tiendas de autoservicio y departamentales para llevar a
cabo el robo de mercancia.

Cabe sefialar que para la comisién de estos delitos que afectan el patrimonio de las
personas, el modus operandi requiere de cierta coordinacion, lo cual sugiere la
implicacion de mas de una persona. Por ello es necesaria buscar los mecanismos
idéneos para reducir el impacto que es estos delitos generan a la ciudadania.

Y de este modo contribuir a garantizar en el &mbito de competencia de cada uno el
derecho a una ciudad segura y una ciudad habitable.

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

Ante el panorama general que nos da el andamiaje juridico de la materia, asi como
el planteamiento de las circunstancias actuales que se viven en el entorno comercial
y recreativo en la Ciudad de México, es necesaria plantear de manera general un
aumento de responsabilidad por parte de los particulares encargados de la
seguridad en las plazas y centros comerciales.

Como es sabido, el reguardo y seguridad de plazas, centros comerciales, algunos
lugares de recreacién como museos, teatros, cines, entre otros, en su mayoria estan
a cargo de empresas autorizadas por la Secretaria de Seguridad y Proteccién
Ciudadana para que ejecuten funciones de seguridad privada, las cuales como ya
se comentaba tienen los mismos objetivos de salvaguardar la integridad de las
personas al igual que sus pertenecias.

Bajo estas premisas, es necesario que las empresas por medio de su personal
operativo tengan un control mas estricto en el ejercicio de sus funciones y una
responsabilidad concreta respecto a su actuar ante la comision de un posible delito.

Esto también permite disminuir la posibilidad de que los elementos de seguridad
privada se vean coludidos con las personas que cometen el delito de robo a traves
del modus operandi ya descrito.

Recordemos que las y los policias encargados de la seguridad ciudadana cuentan
con sanciones administrativas y penales por actos u omisiones que puedan ser
constitutivas de algun delito mientras se encuentran en ejercicio de sus funciones,
y que en todo momento deben justificar su actuar. En este orden de ideas, los
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elementos que se encuentra capacitados y certificados para brindar seguridad
privada, al estar ejerciendo por medio de un permiso una funcion que es exclusiva
del Estado, se considera que deben corren con la misma suerte. Por ello, es
necesario que cumplan con un protocolo de actuacion homologado y que en caso
de no segquirlo se realice una investigacion y en su caso una sancion por lo que
resulte responsable.

Asi, resultan pertinente realizar las adecuaciones legales necesarias para lograr un
control estricto de la actuacién de los elementos de seguridad privada, durante y
después de la comision de un delito que ocurra en su turno. Ahora bien, la Ley de
Seguridad Privada para el Distrito Federal, al ser el cuerpo normativo que regula
esta actividad, es también el que resulta pertinente para llevar a cabo las
adecuaciones necesarias.

En su articulo 10, la Ley sefalada previamente, establece las facultades de la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana respecto a las funciones de
seguridad privada, a saber:

“Articulo 10.- Para el cumplimiento de la presente ley y los ordenamientos que
de ella emanen, en materia de seguridad privada, la Secretaria tendra, ademas
de las contenidas en otras leyes, las siguientes facultades:

I. Controlar, supervisar y vigilar el desarrollo de la seguridad privada en el
Distrito Federal;

Il. Realizar todas aquellas acciones tendientes a que los servicios de seguridad
privada, ademas de llevarse a cabo con eficiencia y calidad, proporcionen
certeza y confianza a los prestatarios;

lll. Regular, orientar, organizar y en su caso modificar la prestacion de los
servicios de seguridad privada conforme a lo prescrito en esta Ley y demas
disposiciones juridicas y administrativas aplicables, de acuerdo con las
necesidades de la poblacion;

IV. Otorgar los permisos, licencias, autorizaciones, constancias de registro y
emitir los demas documentos relacionados con la seguridad privada, previstos
en esta Ley y en las demas disposiciones juridicas y administrativas aplicables;
V. Celebrar convenios con las autoridades federales, estatales y municipales
competentes, con el objeto de establecer lineamientos, acuerdos y sistemas de
apoyo mutuo para mejor proveer al interés publico relacionado con la prestacion
de servicios de seguridad privada;

VI. Determinar e imponer las sanciones correspondientes por violaciones a la
presente ley y su reglamento, en lo que se refiere a la prestacion de los servicios
o realizacién de actividades de seguridad privada;

VII. Actualizar permanentemente el registro de la seguridad privada, que incluya
en forma enunciativa los rubros de prestadores de servicios, autorizados, e
Instituciones Oficiales, personal, vehiculos, infraestructura y modalidades de
seguridad privada; autorizaciones, licencias, permisos y constancias de registro;
sanciones y delitos; accionistas, socios, gestores, representantes, apoderados
y mandatarios legales; equipos y sistemas tecnoldgicos que se utilicen asi como
las autorizaciones que se obtengan para su instalacién y utilizacién, de
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conformidad con la Ley que regula el uso de tecnologia para la Seguridad
Publica del Distrito Federal y la Ley de Proteccién de Datos Personales para el a-&
Distrito Federal y demas registros que sean necesarios a juicio de la Secretaria;
VIIl. Realizar la evaluacion, certificacién, verificacion y supervision de los
servicios y actividades de seguridad privada en el Distrito Federal; asi como
substanciar y resolver los procedimientos administrativos para la caducidad,
cancelacion, clausura, revocacién y suspension de los permisos,
autorizaciones, licencias y constancias de registro, cuando proceda conforme a
la Ley y las disposiciones reglamentarias;

IX. Denunciar ante el Ministerio Publico, cuando se tenga conocimiento de la
probable comisién de un delito;

X. Comprobar que el elemento operativo y el elemento de apoyo estén
debidamente capacitados y evaluados, asi como que cuenten con la
certificacion correspondiente cuando sea necesaria;

XI. Expedir a los elementos operativos y de apoyo la constancia de acreditacién
de las evaluaciones obligatorias para la prestacion del servicio de seguridad
privada, en los casos en que éstas sean efectuadas por la Secretaria;

XIl. Atender las quejas y denuncias por presuntas infracciones a la Ley, 0 a
disposiciones contenidas en otros ordenamientos, a través de las unidades
administrativas competentes;

XIll. Concertar acuerdos con los prestadores del servicio para la
instrumentacion de los planes y programas de capacitacion y adiestramiento, a
través de las instituciones educativas o de la Secretaria;

XIV. Expedir la constancia de certificacién en las modalidades de la prestacién
del servicio de seguridad privada establecidas en esta Ley;

XV. Autorizar a terceros, previo cumplimiento de los requisitos legales
respectivos y bajo su estricta vigilancia, llevar a cabo las evaluaciones fisica,
médica, psicoldgica, toxicolégica, poligrafica, de aptitud e idoneidad y
confiabilidad y expedir las constancias de certificacion correspondientes para
prestar servicios 0 realizar actividades de seguridad privada con apego a los
principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez;

XVI. Expedir las constancias de registro, y

XVII. Las demas que le confiere esta Ley y otros ordenamientos juridicos y
administrativos aplicables.”

Como se puede observar, la Secretaria ademas de contar con las facultades para
emitir los permisos, licencias, autorizaciones y constancias que requieren las
personas, empresas o instituciones para ejercer actividades de seguridad privada,
también tiene amplias facultades respecto al control, vigilancia, supervision,
orientacioén, organizacion y regulacion de dicha actividad. En este sentido, de un
analisis integral, se considera que la Secretaria puede asumir facultades
reglamentarias y de vigilancia mas estrictas con relacién a los permisionarios en
materia de seguridad privada.

De manera adicional y como nota trascendente, hay tener presente que las
instituciones publicas en materia de seguridad, derivado de lo establecido en el
Caodigo Nacional de Procedimientos Penales, cuentan con un Protocolo Nacional de
Actuacioén para el Primer Respondiente, el cual también prevé la elaboracion de un
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Informe Policial Homologado (IPH). Sin embargo, en dicho instrumento se
consideran Unicamente como sujetos del protocolo al personal perteneciente a las ér&
instituciones publicas y de procuracion de justicia.

Por lo expuesto, anteriormente se considera procedente y pertinente proponer la
creacion de un Protocolo Unico de Actuacion (PUA) para los elementos operativos
de seguridad privada, que sea elaborado por la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana de la Ciudad de México, con la finalidad de que todo
elemento de seguridad privada que sea testigo o sea informado de algun hecho
delictivo, actie de una forma concreta y homologada, y que de no ser asi reciba las
sanciones pertinentes derivadas de la omision de un deber.

Con base en los razonamientos antes precisados y con fundamento en lo previsto
en los articulos 122, apartado A, fraccion 1l de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 29 apartado D inciso a) y 30 numeral 1, inciso b) de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 12 fraccion Il y 13 fracciones Il y LXIV
de la Ley Organica; 1, 2 fraccion XXI, 5 fraccién |, 79 fraccion VI, 94 fraccion Il, 95
fraccion Il y 96 del Reglamento ambos del Congreso de la Ciudad de México,
someto a consideracion del Pleno de este H. Congreso la presente:

INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y
ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE SEGURIDAD
PRIVADA PARA EL DISTRITO FEDERAL para quedar como sigue:

DECRETO

UNICO. Se REFORMA la fraccion XXII del articulo 3 recorriendo las
subsecuentes en su orden; la fraccion XIV del articulo 10 recorriendo las
subsecuentes en su orden; el articulo 37; se ADICIONA la fraccion V al
articulo 62, todos de la Ley de Seguridad Privada para el Distrito Federal,
para quedar como sigue:

Articulo 3.- Para la aplicacion, interpretacion y efectos de la presente
Ley se entiende por:

[...XXI
XXII Protocolo Unico de Actuacién: Es el documento emitido por la
Secretaria, que engloba los criterios estandarizados y de buenas

practicas que orientan el actuar de los elementos operativos que brindan
servicios de seguridad privada. Este debe contener al menos, criterios

10
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respecto a la denuncia inmediata por medios remotos, asistencia a la
victima, recoleccién de datos y medidas proteccion civil.

XXII...XXXII

Articulo 10.- Para el cumplimiento de la presente ley y los
ordenamientos que de ella emanen, en materia de seguridad privada, la
Secretaria tendr4, ademas de las contenidas en otras leyes, las
siguientes facultades:

1...XII

XIV Emitir el Protocolo Unico de Actuacion para elementos de seguridad
privada.

XV...XVIi

Articulo 37.- Dentro del marco de actuacion que rige la prestacion de
servicios o de realizacion de actividades de seguridad privada, los
titulares de permisos y autorizaciones deberan conservar los requisitos
exigidos para su expedicion. Tratandose del personal operativo que
sea testigo de un hecho ilicito, deberd apegar su actuacion de
manera inmediata al Protocolo Unico de Actuacién que para el
efecto emita la Secretaria.

Articulo 62.- ElI desempefio de las funciones de la Unidad de
Verificacion se sujetara a lo siguiente:

I. A los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia;

II. Garantizar que se atiendan de manera expedita las quejas y
denuncias, respecto de los servicios y actividades de seguridad privada
en el Distrito Federal,

[ll. Asegurar al interior de la Secretaria que las acciones encaminadas a
la deteccién de probables actos ilicitos en los que se encuentren
involucrados los elementos operativos o de apoyo, se lleven a cabo con
estricto apego a derecho;

IV. Efectuar la integracion de datos que permitan detectar irregularidades
en el desempefio de los prestadores de servicios y realizadores de
actividades de seguridad privada en el Distrito Federa, y
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comprobar el apego de los elementos operativos al Protocolo Unico
de Actuacion, y en su caso, dar conocimiento a la Fiscalia General
de Justicia de la Ciudad de México ante la posible comision de un
ilicito.

V. Efectuar de manera exhaustiva la investigacion pertinente para ; S

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Méxicoy en
el Diario Oficial de la Federacién para su mayor difusion.

SEGUNDO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. La Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana contara
con 120 dias naturales para expedir el Protocolo Unico de Actuacion
para los elementos operativos de seguridad privada; asi como para
difundirlo y dar conocimiento a todas las personas fisicas, juridicas e
instituciones que desarrollen actividades de seguridad privada, a fin de
que le den cumplimiento.

Dado en el Salon de Sesiones del Recinto Legislativo de Donceles a 03 de mayo
del afio 2022.

Atentamente
Gy Salido

Dip. Maria Gabriela Salido Magos
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